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Ambito de Aplicacio: Estes Termos e CondicSes aplicam-se exclusivamente aos Afiliados que (i) ndo tenham
celebrado um contrato individual escrito com a SESAME HR, ou (ii) tenham assinado o Acordo Simplificado de
Afiliacdo. Caso exista um contrato individual escrito entre as partes, as suas disposi¢bes prevalecerdo sobre estes
Termos e Condigoes.

1. Entidade Contratante
A entidade com a qual vocé esta contratando seréa:

Quando contratado do México: HROSESAMEX SA de CV. — Calle Socrates 141, Piso 2, Polanco IT
Seccion, Miguel Hidalgo, Ciudad de México. RFC: HRO2305265Y7

Quando contratado do restante do mundo: SESAME LABS, S.L. — Calle de la Travesia, s/n, Base
n.% 1, 46024 Valencia (Espanha). CIF: B98719818. Inscrita no Registro Comercial de Valéncia, Tomo:
9938, Livro 7220, Folha 87, Ficha V.164478, Inscricao 1.

Quando contratado do Brasil: SESAME BRASIL GESTAO INTELIGENTE DIGITAL LTDA — Av.
Ibirapuera, n.° 2120, Conj. 134, Indian6polis, Sao Paulo, Brasil. CEP: 04028-001. CNPJ:

57.751.941/0001-84.
O endereco para reclamacoes corresponde ao enderego social da SESAME HR conforme o pais de
contratacdo.

2. Objeto

O presente documento regulamenta as condicoes do Programa de Afiliados da SESAME HR (doravante
"SESAME HR"). Ao aderir ao programa, vocé aceita integralmente estes Termos e Condi¢coes. Como
Afiliado, vocé se compromete exclusivamente a identificar, recomendar e indicar potenciais clientes
interessados nos servicos da SESAME HR por meio de seu link exclusivo de afiliado e dos materiais
fornecidos pela SESAME HR.

3. Nao Exclusividade

O programa nao estabelece nenhum vinculo de exclusividade entre as partes. Tanto o Afiliado quanto a
SESAME HR poderao promover, recomendar ou colaborar com terceiros na divulgacao, comercializagao
ou uso de servigos similares sem qualquer restricio mutua.

4. Direitos do Afiliado

L Receber as comissoes devidas, desde que os requisitos estabelecidos nestes Termos sejam
cumpridos.

II.  Utilizar, sem qualquer modificacdo, os materiais e ativos de marca fornecidos pela SESAME
HR para ac¢des promocionais.

ITII.  Acessar o painel de afiliados para consultar oportunidades geradas, seu status e as comissoes
produzidas.

IV.  Ser notificado com no minimo 30 dias corridos de antecedéncia sobre qualquer alteracao
substancial nestes Termos.

5. Obrigacoes do Afiliado



I1.

I11.

Iv.

VL

VII.

VIII.

IX.

XI.

Manter atualizadas e verdadeiras todas as informacoes fornecidas a SESAME HR,
comunicando qualquer mudanca imediatamente.

Guardar adequadamente seus dados de acesso a area de Afiliado, sendo o tinico responsavel
pelo uso indevido por terceiros.

Garantir que os contetidos de seus canais lhe pertencam ou que tenha autorizacao para
publica-los, e que nao violem direitos de terceiros nem sejam ofensivos ou proibidos.

Utilizar exclusivamente os materiais disponiveis na area de afiliados, sem modificar seu
design, cor ou tamanho.

Abster-se de praticas de spam, publicidade enganosa, posicionamento SEO desleal ou lances
em buscadores (SEM/PPC) sobre termos de marca da SESAME HR sem autorizacao prévia e
por escrito.

Cumprir a regulamentacido aplicavel em matéria de comunicacbes eletronicas (Diretiva
ePrivacy 2002/58/CE) e protecao de dados (LGPD - Lei n.° 13.709/2018 e RGPD -
Regulamento UE 2016/679).

Gerenciar e cumprir suas proprias obrigacoes fiscais e previdencirias perante as autoridades
competentes de seu pais de residéncia.

Nao utilizar a marca nem os materiais de clientes ou fornecedores da SESAME HR sem
autorizacao prévia e escrita.

Nao transferir sua conta a terceiros sem consentimento expresso e escrito da SESAME HR.
Criar contas apenas em nome e interesse proprios.

Nao realizar agbes que possam prejudicar a imagem, reputacdo ou posicionamento da
SESAME HR.

6. Direitos e Obrigacoes da SESAME HR

Direitos da SESAME HR:

L

I1.

I11.

Iv.

V.

Modificar unilateralmente estes Termos, os percentuais de comissdo e as condicoes
operacionais do programa com aviso prévio minimo de 30 dias corridos. A auséncia de
oposicao escrita nesse prazo implica aceitacao tacita das alteracoes.

Suspender ou cancelar a conta do Afiliado e reter comissdes somente em casos de fraude
comprovada ou descumprimento contratual grave, mediante notificacdo prévia e prazo
razoavel para regularizaco, exceto em casos de fraude.

Auditar as atividades promocionais do Afiliado com aviso prévio razoavel, até uma vez por
ano, ou a qualquer momento em caso de discrepancia fundamentada.

Rejeitar ou anular comissoes geradas por técnicas fraudulentas, manipulacdo de cookies,
trafego artificial ou praticas contrarias ao marketing digital licito.

Solicitar a documentacao fiscal necessaria para a correta gestao dos pagamentos.

Obrigacoes da SESAME HR:

I.
IT.

I11.

Disponibilizar ao Afiliado os materiais e ferramentas necessarios para as a¢oes promocionais.
Manter operacional a plataforma de afiliados e o painel de acompanhamento de oportunidades
e comissoes.

Efetuar o pagamento das comissdes devidas nos prazos estabelecidos nestes Termos.

~. Comissoes

Calculo e modelo:

A SESAME HR pagaré ao Afiliado uma comissio variavel com base nas receitas geradas e recebidas pela
SESAME HR provenientes dos clientes indicados por meio do link exclusivo do Afiliado. Considera-se
cliente indicado toda empresa que contrate os servicos da SESAME HR — incluindo suas filiais — e tenha



efetuado o pagamento correspondente. A comissao sera calculada sobre as receitas do trimestre civil
anterior.

O modelo de comissao aplicavel serd o acordado individualmente no momento da adesao ao programa
recorrente, durante os primeiros 12 meses do contrato do cliente indicado e enquanto o cliente
permanecer ativo.

Procedimento e prazos de pagamento:

As comissoes devidas sao liquidadas trimestralmente, por trimestre civil (janeiro-margo, abril-junho,
julho-setembro e outubro-dezembro). O procedimento é o seguinte:

- Encerrado cada trimestre civil, a SESAME HR comunica ao Afiliado o valor total das comissoes

devidas naquele periodo.

- O Afiliado emite a nota fiscal correspondente pelo valor informado pela SESAME HR.

- A SESAME HR paga a nota fiscal em até 30 dias corridos a contar da data de recebimento.
Para que o pagamento seja efetivo, o Afiliado deve: (i) ter o contrato vigente; (ii) ter concluido o cadastro
na ferramenta de afiliados; (iii) ter uma conta bancaria registrada na plataforma; e (iv) estar em dia com
suas obrigacoes fiscais e ter fornecido a documentacao exigida. As comissoes poderao ser retidas ou nao
pagas em caso de descumprimento contratual ou praticas fraudulentas. Todos os encargos de
transferéncia e impostos decorrentes do pagamento serao de responsabilidade do Afiliado.

Comissoes apoés o encerramento do contrato:

Extinta a relacdo contratual, o Afiliado conservara exclusivamente o direito de receber as comissoes
devidas por clientes indicados antes da data de encerramento e somente durante o periodo maximo de
comissao aplicavel a cada cliente indicado.

Processo de atribuicao de clientes

Para que um cliente seja considerado corretamente atribuido AO PARCEIRO e gere direito a comissao,
este devera ser comunicado e registrado por meio do programa de PARCEIROS. Nao serao aceitas
atribuicOes por canais informais (como e-mail ou WhatsApp), a fim de garantir a rastreabilidade da
origem. Da mesma forma, para que o registro seja valido e possa ser processado, o PARCEIRO devera
fornecer obrigatoriamente os seguintes dados minimos: nome da empresa, nome do contato, endereco
de e-mail corporativo, telefone de contato, nimero de funcionarios e necessidade explicitamente
identificada.

A atribuicao final e o direito a comissao estarao sujeitos a formalizacdo bem-sucedida do contrato e ao
recebimento e validacao do pagamento correspondente por parte da SESAME HR.

Periodo de caréncia e exclusao de clientes diretos:

Para que uma indicacio gere comissao, o cliente indicado nao podera ter tido nenhum contato prévio
com a SESAME HR nos 90 dias corridos anteriores a indicacao. Entende-se por contato prévio: cadastro
na plataforma, solicitacdo de demonstracao, troca de comunicacoes comerciais, envio de propostas ou
qualquer interacao documentada. O 6nus da prova do contato prévio cabe 8 SESAME HR.

8. Duracao do Contrato

O presente contrato entrara em vigor na data de aceitacdo e tera duracdo inicial de um (1) ano,
renovando-se automaticamente por periodos anuais sucessivos, salvo notificacio em contrario por
qualquer das partes com pelo menos 30 dias de antecedéncia ao vencimento. Qualquer das partes
podera resilir unilateralmente e sem causa o contrato a qualquer momento, com aviso prévio minimo
de 3 meses por escrito.



9. Rescisao do Contrato

Causas de rescisio:

L Por acordo mutuo entre as partes.

II. A pedido da SESAME HR, se transcorrerem mais de 6 meses sem que o Afiliado indique um
novo cliente.

III. Por descumprimento grave ou fraude de qualquer das partes, com efeitos imediatos e sem
necessidade de aviso prévio.

IV.  Por resilicdo unilateral de qualquer das partes, com aviso prévio minimo de 3 meses corridos
por escrito.

Efeitos da rescisio:

L. Cancelamento automatico e definitivo da conta do Afiliado.

I1. Pagamento das comissoes pendentes conforme estes Termos.

ITI. Perda do direito de receber futuras comissdes,

IV.  Obrigacdo de devolver todos os materiais promocionais e cessar o uso da marca e dos direitos
de propriedade intelectual da SESAME HR.

V. Obrigacao de restituir imediatamente qualquer informacio confidencial e de abster-se
indefinidamente de divulgé-la a terceiros.

10. Responsabilidade e Exclusido de Garantias

L O Afiliado sera o tinico responsavel por garantir que seus canais cumpram a legislacao vigente,
especialmente em matéria de protecao do consumidor, privacidade e dados pessoais.

II. O Afiliado respondera pelos danos decorrentes de atos praticados com dolo, ma-fé ou uso
indevido dos materiais e da marca da SESAME HR.

III. A SESAME HR nao garante um nivel minimo de trafego, vendas ou receitas como
consequéncia destes Termos.

IV. A SESAME HR nao sera responsavel por interrupcoes técnicas alheias a sua vontade ou
devidas a causas de forca maior.

V.  Aresponsabilidade maxima total da SESAME HR perante o Afiliado fica limitada ao valor total
das comissoes efetivamente pagas nos 6 meses corridos anteriores ao evento gerador de
responsabilidade.

VI. Em nenhuma hip6tese a SESAME HR respondera por danos indiretos, lucros cessantes, perda
de oportunidade de negdcio ou danos reputacionais.

11. Vinculo entre as Partes

Nada nestes Termos implicara a constituicio de uma relacdo trabalhista, societaria, de agéncia
comercial exclusiva ou de representagao entre a SESAME HR e o Afiliado. O Afiliado atua em todo
momento como empresario independente. As Partes reconhecem expressamente que o presente
Programa constitui um sistema de afiliacao e recomendacao comercial baseado na geracao de indicacoes
(referrals) e ndo uma relacao de agéncia comercial, distribuicdo, representacdo ou intermediacao
contratual. A atividade do Afiliado limita-se a promocao geral e indicacao de potenciais clientes, cabendo
exclusivamente a SESAME HR a negociacdo, contratagio, faturamento e gestao da relacdo comercial
com os clientes.

12. Protecao de Dados Pessoais

Os dados pessoais tratados no ambito do Programa serao gerenciados em conformidade com a Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD - Lei n.° 13.709/2018) e o Regulamento Geral de Protecio de Dados



(RGPD, Regulamento UE 2016/679), bem como a normativa local aplicavel no pais de residéncia do
Afiliado. As finalidades do tratamento limitam-se a celebracdo, controle e desenvolvimento do
Programa. Os dados serao conservados durante a vigéncia do contrato e durante os prazos de prescricao
das possiveis reclamacoes. O Afiliado podera exercer seus direitos de acesso, retificagao, exclusao,
limitacdo, oposicao, portabilidade e de ndo ser objeto de decisdes automatizadas, escrevendo para:
legal @sesametime.com.

13. Propriedade Intelectual

A SESAME HR é e continuar4 sendo titular de todos os direitos de propriedade intelectual e industrial
sobre seus servicos, o software SaaS, marca, designs, codigo-fonte, documentacao e qualquer obra
derivada. Em virtude do Programa, o Afiliado adquire apenas o direito de utilizar os recursos e materiais
fornecidos pela SESAME HR nos termos expressamente autorizados. Qualquer uso nao autorizado é
expressamente proibido.

14. Cessao de Direitos e Obrigacoes

O Afiliado nao podera ceder sua posicao contratual nem os direitos derivados do presente Programa
sem a aceitacao prévia e por escrito da SESAME HR. A SESAME HR podera ceder total ou parcialmente
seus direitos e obrigacoes comunicando ao Afiliado com aviso prévio razoavel por escrito.

15. Confidencialidade

Todas as informacoes trocadas entre as partes, sejam orais ou escritas, identificadas como confidenciais
ou que por sua natureza devam ser entendidas como tais — incluindo sistemas de informatica,
arquitetura, software, SaaS, bases de dados, métodos operacionais e qualquer outra informacao técnica
ou comercial — serdo tratadas com absoluta confidencialidade. As partes se comprometem a nao
divulgar, ceder ou utilizar as informagoes confidenciais da outra para fins distintos dos do Programa,
salvo exigéncia judicial ou administrativa com cobertura legal. Esta obrigacido subsistird durante a
vigéncia do contrato e por um periodo adicional de 3 anos apds seu término.

16. Nulidade Parcial

Se alguma clausula destes Termos for declarada nula ou ineficaz por decisdo judicial ou administrativa
definitiva, o restante do contrato permanecera inalterado. A clausula afetada sera considerada nao
escrita e substituida pela disposicao valida que mais se aproxime da intencao original das partes.

17. Comunicacoes

As comunicagdes entre as partes deverao ser realizadas por escrito, mediante e-mail ou outro meio que
comprove de forma fidedigna o recebimento e o contetido da mensagem. As notificaces da SESAME
HR ao Afiliado serao consideradas realizadas quando enviadas ao endereco de e-mail fornecido pelo
Afiliado. Qualquer alteracao nos dados de contato devera ser comunicada imediatamente. Para entrar
em contato com a SESAME HR: legal @sesametime.com.

18. Modificacoes

A SESAME HR podera modificar unilateralmente os presentes Termos, os percentuais de comissao e
demais condi¢Oes operacionais do Programa, notificando o Afiliado com aviso prévio minimo de 30 dias
corridos. Se o Afiliado nao manifestar sua oposicao por escrito dentro desse prazo, entender-se-a que
aceita as alteracdoes. Em caso de oposicao, qualquer das partes podera rescindir o contrato sem
penalidade.



19. Forca Maior

Nenhuma das partes sera responsavel pelo descumprimento de suas obrigagbes quando tal
descumprimento se deva a causas de forca maior ou caso fortuito — tais como catastrofes naturais,
guerras, pandemias, atos governamentais ou falhas generalizadas em infraestruturas de
telecomunicacoes — desde que a parte afetada notifique a outra imediatamente e adote todas as medidas
razoaveis para minimizar seus efeitos.

20. Lei Aplicavel e Foro Competente

Os presentes Termos regem-se pela legislagdo espanhola e, supletivamente, pelas normas internacionais
aplicaveis. Para qualquer controvérsia decorrente de sua interpretacdo ou execucgdo, as partes

submetem-se expressamente a competéncia dos Juizos e Tribunais de Sao Paulo, renunciando a
qualquer outro foro que pudesse corresponder-lhes.



