Utilizacao responsavel das funcionalidades baseadas em
Inteligéncia Artificial

O Cliente compromete-se a utilizar as funcionalidades do Servigo que incorporem sistemas
ou componentes de inteligéncia artificial de forma diligente, proporcionada, licita, em
conformidade com a boa-fé contratual, de acordo com a finalidade prevista para a qual
essas funcionalidades foram disponibilizadas, bem como com a documentagao técnica e as
instrucdes de utilizagao fornecidas pela SESAME.

O Cliente reconhece que atua como responsavel pela utilizagdo do sistema no dmbito da
sua atividade profissional, assumindo as consequéncias decorrentes de uma utilizacdo nao
conforme com a finalidade prevista.

A utilizagao das funcionalidades de inteligéncia artificial devera realizar-se exclusivamente
em conformidade com a sua finalidade prevista, ficando proibida qualquer utilizagao distinta
que possa alterar o seu funcionamento, finalidade ou condig¢des de utilizagao.

Fica expressamente proibido: (a) qualquer utilizagdo abusiva, fraudulenta ou
desproporcionada; (b) automatizada ndo autorizada; (c) massiva ou reiterada que nao
corresponda a uma utilizagdo normal do Servigo; (d) destinada a gerar conteldos,
interacdes ou resultados de forma artificial ou manipulada.

Estas utilizagdes proibidas incluem, a titulo meramente exemplificativo e nao limitativo, a
geracdo reiterada ou artificial de conteldos, publicagbes, ofertas de emprego,
comunicagdes ou quaisquer outros resultados através de padrdes de utilizacdo anémalos,
bots, scripts, automatiza¢gdes nao autorizadas ou mecanismos semelhantes.

O Cliente reconhece e aceita que a SESAME podera estabelecer limites técnicos,
operacionais ou de seguranca relativamente a utilizagdo das funcionalidades baseadas em
inteligéncia artificial, incluindo limites de interagdes, consultas ou geragdes.

Em particular, a SESAME podera estabelecer limites diarios de utilizagdo (por exemplo,
numero maximo de interagdes), apds cuja superacao: (a) a funcionalidade afetada podera
ser automaticamente restringida durante o periodo correspondente; (b) podera ser
apresentado um aviso informativo na plataforma; (c) serdo notificados os administradores
da conta.

O Cliente aceita que esses limites sdo necessarios para garantir a segurancga, integridade,
disponibilidade e sustentabilidade do Servico, bem como para prevenir fraudes ou
utilizacdes abusivas.

O Cliente reconhece que: (a) as funcionalidades de IA séo recursos partilhados sujeitos a
capacidade técnica; (b) a disponibilidade pode ser condicionada pelo volume de utilizagao;
(c) a aplicacao de limites nao constitui um incumprimento contratual.

O Cliente compromete-se a utilizar as funcionalidades sob supervisdo humana adequada e
reconhece que: (a) o sistema nao substitui a tomada de decisdo humana; (b) os resultados
devem ser revistos antes da sua utilizago.

Em caso de detecao de utilizagdo anémala ou abusiva, a SESAME podera adotar medidas
proporcionadas, incluindo: (a) limitacdo temporaria da utilizagdo; (b) bloqueio de
funcionalidades; (c) suspenséo do acesso; (d) cancelamento do servigco em casos graves.

A SESAME nao sera responsavel por: (a) interrup¢des ou limitacbes decorrentes da
aplicacdo de limites técnicos; (b) restricdes decorrentes de utilizagbes abusivas ou nao



conformes; (c) efeitos decorrentes da indisponibilidade temporaria de funcionalidades por
superacao dos limiares de utilizagao.

As presentes condi¢gdes complementam as Condi¢coes Gerais, as Condi¢cbdes Especificas de
IA e a Documentacdo do Servigo.
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