
Listado de Subencargados del Tratamiento 

1.​España y Portugal 

1.1.​Subencargados comunes 
Subencargados que intervienen en la prestación del servicio con independencia de las funcionalidades contratadas. 
 

Subencargado Servicio que presta Dirección comercial registrada Ubicación actual del tratamiento Enlace a la Política de Privacidad 

 
OVH 

Proveedor de 
alojamiento e 
infraestructura cloud 

2 rue Kellermann 59100 
Roubaix, (Francia) 

 
Unión Europea Enlace 

Amazon Web 
Services 

Proveedor de servicios 
de computación en la 
nube 

 
410 Terry Avenue North, Seattle, 

 
Unión Europea 

 
Enlace 

 
Mailchimp 

Plataforma de envío de 
comunicaciones y 
correos electrónicos 

675 Ponce De Leon Ave NE, 
Atlanta, Georgia 30308, US 

 
Estados Unidos de América 

 
Enlace 

 
Meta 

Servicios de 
comunicación y 
mensajería (WhatsApp 
Business) 

 
4 Grand Canal Square, Grand 
Canal Harbour, Dublín 2 (Irlanda) 

 
Unión Europea / Estados Unidos 

 
Enlace 

 
Microsoft 

Servicios cloud, 
productividad y correo 
corporativo 

South County Business Park, 
Leopardstown, Dublín 18, D18 
P521 (Irlanda) 

Unión Europea / Estados Unidos para 
soporte y servicios auxiliares 

 
Enlace 

 
Jam.dev 

Herramienta de reporte 
de errores e incidencias 
técnicas (bug reporting) 

806 Ribbecke Avenue, Suite B, 
Austin, TX 78721, Estados Unidos. 

 
Estados Unidos 

 
Enlace 

 

https://www.ovhcloud.com/es-es/compliance/
https://aws.amazon.com/trust-center/
https://mailchimp.com/about/security/
https://business.whatsapp.com/trust-and-safety
https://www.microsoft.com/es-es/trust-center
https://jam.dev/docs/administration/security


 

Subencargado Servicio que presta Dirección comercial registrada Ubicación actual del tratamiento Enlace a la Política de Privacidad 
 mediante captura de 

pantalla y diagnósticos 

   

 
 
SHOWME 
LABS  

Herramienta de IA 
conversacional con acceso 
a HubSpot  

 
Avenida De Europa 7PORTAL 1 , 
PUERTA 43. 28224, Pozuelo De 
Alarcon (Madrid). España 

 

 
Unión Europea 

 
Enlace 

 
 
LEMLIST  

Herramienta de 
automatización de email 
outreach con acceso a 
HubSpot  

 

 
 
128 rue La Boétie, 75008 París, 
Francia 

 
 
Unión Europea 

 
 
Enlace 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://getshowme.ai/privacy
https://www.lemlist.com/es/legal/privacy-policy


 
1.2.​Subencargados segun funcionalidad contratada 
Subencargados que únicamente intervienen si el cliente contrata la funcionalidad indicada. 
 

 
Subencargado 

 
Servicio que presta 

Dirección 
comercial 
registrad
a 

 
Funcionalidad contratada Ubicación actual del 

tratamiento 
Enlace a la Política de 
Privacidad 

 
Signaturit 

Prestador de servicios de 
firma electrónica y 
certificación digital 

Calle Ávila 29, 
08005 
Barcelona 
(España) 

 
Si​ se​ contratan​ firmas 
electrónicas 

 
Unión Europea 

 
Enlace 

 

 
Auren 

 
Servicios profesionales de 
gestoría y asesoramiento 
laboral 

Avenida 
General Perón 
38, 3ª planta, 
28020 Madrid 
(España) 

 
Si se contrata la gestión de 
nóminas 

 

 
Unión Europea 

 

 
Enlace 

 
Wolters Kluwer 
Tax and 
Accounting 
España 

 
Suite cloud de gestión de 
nóminas y contabilidad para 
asesorías (a3innuva | 
Nómina) 

C/ Collado 
Mediano 9, 
28231 Las 
Rozas 
(Madrid), 
España 

 

 
Si se contrata la integracion 
de nóminas con a3innuva 

 

 
Unión Europea 

 

 
Enlace 

Swan Banca embebida 
(Banking-as-a-Service): 

91 rue du 
Faubourg 

Si​ se​
contratan funcionalidades de 
pagos o 

Unión Europea Enlace 

 

https://www.signaturit.com/es/seguridad-y-proteccion-de-datos/
https://auren.com/es/politica-de-privacidad-y-seguridad-de-la-informacion/
https://www.wolterskluwer.com/es-es/solutions/a3/politica-privacidad
https://trust.swan.io/)


 

 
Subencargado 

 
Servicio que presta 

Dirección 
comercial 
registrad
a 

 
Funcionalidad contratada Ubicación actual del 

tratamiento 
Enlace a la Política de 
Privacidad 

 cuentas, tarjetas y pagos 
mediante API 

Saint-Honoré, 
75008 París 
(Francia) 

servicios financieros (pago de 
nóminas, anticipos) 

  

 
Kombo 

API unificada de 
integraciones con sistemas 
HRIS, ATS y de nóminas 

Rosenthaler 
Str. 72A, 
10119 Berlín 
(Alemania) 

Si se contratan integraciones 
con software de terceros 
(nóminas, ERP, ATS) 

 
Unión Europea 

 
Enlace 

 
 

 
ZKTeco 

 

 
Fabricante de terminales 
biométricos y dispositivos de 
control de presencia y 
accesos 

Carretera de 
Fuencarral 44, 
Edificio 1, 
Planta 2, 
28108 
Alcobendas 
(Madrid), 
España 

 

 
Si se contrata el fichaje 
mediante dispositivos fisicos 
o biométricos (control 
horario) 

 
 

 
Unión Europea 

 
 

 
Enlace 

 

 
Emendu 

 
Renting tecnológico y 
plataforma IT-as-a-Service 
para la gestión remota de 
dispositivos 

Calle Daniel 
Balaciart, 4, 
Entresuelo 
Oficina 9, 
46020 
Valencia. 

 
Si se contrata el renting o la 
gestión de dispositivos 
(device as a service) 

 

 
Unión Europea 

 

 
Enlace 

 
 
 

Septeo 

Provisión de caja fuerte 
digital (coffre-fort 
numérique) para la entrega, 
custodia y consulta 
permanente de las nóminas 
por parte de los empleados 

Font de la 
Banquière, 194 
avenue de la 
Gare Sud de 
France, 
34970 Lattes 
(Francia) 

 
Si se contrata la 
distribución de nóminas a 
empleados en Francia 
(obligación legal de 
coffre-fort numérique) 

 
 
 

Unión Europea 

 
 
 

Enlace 

 

https://security.kombo.dev/
https://zkteco.eu/security/
https://emendu.com/politica-de-privacidad/
https://www.septeo.com/es/legal/politique-de-confidentialite


2.​Latinoamérica 

2.1.​Subencargados comunes 
Subencargados que intervienen en la prestación del servicio con independencia de las funcionalidades contratadas. 
 

 

Subencargado Servicio que presta Dirección comercial registrada Ubicación actual del 
tratamiento Enlace a la Política de Privacidad 

OVH Proveedor de alojamiento e 
infraestructura cloud 

2 rue Kellermann 59100 
Roubaix, (Francia) Unión Europea Enlace 

Amazon Web 
Services 

Proveedor de servicios de 
computación en la nube 410 Terry Avenue North, Seattle, Unión Europea Enlace 

 
Meta 

Servicios de comunicación 
y mensajería (WhatsApp 
Business) 

4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, 
Dublín 2 (Irlanda) 

Unión Europea / Estados 
Unidos 

 
Enlace 

 
Mailchimp 

Plataforma de envío de 
comunicaciones y correos 
electrónicos 

675 Ponce De Leon Ave NE, 
Atlanta, Georgia 30308, US Estados Unidos de 

América 

 
Enlace 

 
Microsoft 

Servicios cloud, 
productividad y correo 
corporativo 

South County Business Park, Leopardstown, 
Dublín 18, D18 P521 (Irlanda) 

Unión Europea / Estados 
Unidos para soporte y 
servicios auxiliares 

 
Enlace 

 

 
IPXON 

Aplica para el necesario 
uso de la plataforma. Este 
proveedor aplica para los 
países del continente 
americano (Salvo Estados 
Unidos y Canadá) 

 
 

3250 W Commercial Blvd, Suite 140, Fort 
Lauderdale, FL 33309 (Estados Unidos) 

Latinoamérica (centros 
de datos en Brasil, 
México y otros países de 
la región, además de 
nodos en EE. UU. — 
Miami/Fort Lauderdale). 

 

 
Enlace 

 

https://www.ovhcloud.com/es-es/compliance/
https://aws.amazon.com/trust-center/
https://business.whatsapp.com/trust-and-safety
https://mailchimp.com/about/security/
https://www.microsoft.com/es-es/trust-center
https://ipxon.com/en/br/fortaleza/privacy


 

Subencargado Servicio que presta Dirección comercial registrada Ubicación actual del 
tratamiento Enlace a la Política de Privacidad 

 
EVEO 

Proveedor de hosting e 
infraestructura cloud en 
Brasil 

Rua Bacaetava 401, 12º andar, Vila 
Gertrudes, São Paulo/SP, CEP 04705-010 
(Brasil) 

 
Brasil 

 
Enlace 

 

 
Jam.dev 

Herramienta de reporte de 
errores e incidencias 
técnicas (bug reporting) 
mediante captura de 
pantalla y diagnósticos 

 
806 Ribbecke Avenue, Suite B, Austin, TX 
78721, Estados Unidos. 

 

 
Estados Unidos 

 

 
Enlace 

 
 
SHOWME  
LABS  

 

Herramienta de IA 
conversacional con acceso a 
HubSpot  

 
Avenida De Europa 7PORTAL 1 , PUERTA 
43. 28224, Pozuelo De Alarcon (Madrid). 
España 

 

 
Unión Europea 

 
Enlace 

 

 
2.2.​Subencargados segun funcionalidad contratada 
Subencargados que únicamente intervienen si el cliente contrata la funcionalidad indicada. 

 

 
Subencargado 

 
Servicio que presta 

Dirección 
comercial 
registrad
a 

 
Funcionalidad contratada Ubicación actual 

del tratamiento 
Enlace a la Política de 
Privacidad 

 
Signaturit 

Prestador de servicios de 
firma electrónica y 
certificación digital 

Calle Ávila 29, 
08005 Barcelona 
(España) 

 
Si se contratan firmas electrónicas 

 
Unión Europea 

 
Enlace 

 
Auren 

Servicios profesionales de 
gestoría y asesoramiento 
laboral 

Avenida General 
Perón 38, 3ª planta, 
28020 Madrid 
(España) 

 
Si se contrata la gestión de nóminas 

 
Unión Europea 

 
Enlace 

 

https://ipxon.com/en/br/fortaleza/privacy
https://jam.dev/docs/administration/security
https://getshowme.ai/privacy
https://www.signaturit.com/es/seguridad-y-proteccion-de-datos/
https://auren.com/es/politica-de-privacidad-y-seguridad-de-la-informacion/


 
Subencargado 

 
Servicio que presta 

Dirección 
comercial 
registrad
a 

 
Funcionalidad contratada Ubicación actual 

del tratamiento 
Enlace a la Política de 
Privacidad 

 
Kombo 

API unificada de 
integraciones con sistemas 
HRIS, ATS y de nóminas 

Rosenthaler Str. 
72A, 10119 Berlín 
(Alemania) 

Si se contratan integraciones con 
software de terceros (nóminas, ERP, 
ATS) 

 
Unión Europea 

 
Enlace 

 

 
ZKTeco 

Fabricante de terminales 
biométricos y dispositivos 
de control de presencia y 
accesos 

Carretera de 
Fuencarral 44, 
Edificio 1, Planta 2, 
28108 Alcobendas 
(Madrid), España 

 
Si se contrata el fichaje mediante 
dispositivos fisicos o biométricos 
(control horario) 

 

 
Unión Europea 

 

 
Enlace 

 
Emendu 

Renting tecnológico y 
plataforma IT-as-a-Service 
para la gestión remota de 
dispositivos 

Calle Daniel 
Balaciart, 4, 
Entresuelo Oficina 
9, 46020 Valencia. 

 
Si se contrata el renting o la gestión 
de dispositivos (device as a service) 

 
Unión Europea 

 
Enlace 

 

https://security.kombo.dev/
https://zkteco.eu/security/
https://emendu.com/politica-de-privacidad/


Subencargados de funcionalidades de Inteligencia Artificial 

 

Subencarg 
ado 

Servicio que 
presta 

Dirección 
comercial 
registrada 

Funcionalidad 
contratada 

 
Ubicación actual del tratamiento 

 
Enlace a la Política de Privacidad 

 

 
OpenAI 

Proveedor de 
modelos de 
lenguaje e 
inteligencia 
artificial 

1st Floor, The 
Liffey Trust Centre, 
117-126 Sheriff 
Street Upper, 
Dublín 1, D01 
YC43 (Irlanda) 

 
Si se contratan 
funcionalidades de 
Inteligencia 
Artificial 

 

 
Estados Unidos 

 

 
Enlace 

 
 

Anthropic 

Proveedor de 
modelos de 
lenguaje e 
inteligencia 
artificial (Claude) 

4th Floor, South 
Bank House, 
Barrow Street, 
Dublín 4 (Irlanda) 

Si se contratan 
funcionalidades de 
Inteligencia 
Artificial 

 
 

Estados Unidos 

 
 

Enlace 

 

https://trust.openai.com/
https://trust.anthropic.com/
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