
Condiciones Específicas de la Contratación relativas al SAAS SESAMEHR

1.- Alcance

Las presentes condiciones y términos regulan la licencia de uso que SESAME HR concede al

CLIENTE en relación con software de gestión de recursos humanos (en adelante el SaaS) el

cual se ofrece como un servicio accesible desde Internet (URL: https://app.sesametime.com

o a través de sus aplicaciones para iOS y Android) o “Software as a Service” (SaaS).

Que al aceptar las presentes condiciones, SESAME HR le concede una licencia de acceso y

uso del SAAS en el plan escogido y las funcionalidades que incluya.

2.- Condiciones económicas y duración de la licencia

El PRECIO por la concesión de la licencia sobre el SAAS se encuentra publicado tanto en la

web de SESAME HR como dentro del propio SAAS.

Condiciones modalidad Prueba gratuita

Los CLIENTE que hacen uso del SAAS en su modalidad gratuita, no estarán obligados a

proporcionar información para el cobro. El periodo de duración de la prueba gratuita será de

14 días naturales a contar desde la aceptación de las condiciones. Una vez finalizado el

periodo de prueba el CLIENTE deberá seleccionar uno de los planes ofertados que se regirá

por lo dispuesto para cada uno de los planes. En caso que venza la prueba gratuita y el

CLIENTE no haya seleccionado ninguno de los planes SESAME HR procederá al bloqueo y

cancelación de la CUENTA.

Los clientes que se dispongan a hacer uso del servicio en su modalidad gratuita, autorizan a

un agente asignado por SESAME la posibilidad de impersonarse para ayudarle con la

configuración y puesta en marcha del servicio.

Condiciones modalidad de pago

El CLIENTE podrá seleccionar tras la finalización de la prueba gratuita de 14 días o bien

antes que finalice la misma, el plan con la duración que más se ajuste a sus necesidades.

Con la selección inicial o cambio de plan se empezará el cómputo de la duración de la

relación contractual, con las condiciones y términos publicados en el momento de la

selección, incluido el precio, que se mantendrán inalterables durante el periodo de vigencia.

En el supuesto que el CLIENTE desee, durante la vigencia de la relación contractual,

cualquier modificación sobre el plan contratado se atenderá a los términos y condiciones que

en el momento de efectuar la modificación estén publicados por parte de SESAME HR en la

web desde la cual se realiza la contratación.

En la fecha de vencimiento del tipo de plan contratado, se tendrá por renovado

automáticamente el contrato por periodos iguales al del plan contratado ,siendo de

aplicación los términos y condiciones que en el momento de la renovación se encuentren

vigentes en la web de SESAME HR , salvo comunicación expresa por parte del CLIENTE de

su intención de no renovación del plan contratado con una antelación mínima de treinta (30)

días a la fecha de finalización del periodo inicial o de cualquiera de sus prórrogas.

Podrá ejercer su derecho de no renovación a través del panel del propio SaaS.




